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Instrukcja obsługi  



1. WSTĘP 

 

Dziękujemy za zakupy naszego produktu- kamery bezprzewodowej WiFi. Jesteśmy 

pewni, że korzystanie z tego produktu ułatwi lub poprawi Twoją obecną sytuację, 

która skłoniła Cię do zakupu tego produktu. 

Poniżej wyjaśnimy Ci, jak połączyć kamerę do Twojej sieci WiFi i jak można nią 

sterować zdalnie.  

Dostęp do bezprzewodowej kamary WiFi jest możliwy z dowolnego miejsca, w 

którym masz dostęp do Interentu. Jeśli nie masz dostepnu do Internetu, nie mozesz 

połączyć się z kamerą zdalnie.  

Kamera umozliwia zarówno przechowywanie nagrań w chmurze za posrednictwem 

Amazon Web Services/AWS (gdzie przechowywanie w chmurze AWS jest bezpłatne 

tylko przez pierwsze 30 dni), a także przechowywanie na karcie pamięci (brak w 

zestawie).  

Szczegółowa instrukcja obsługi oraz ostrzeżenia dotyczące bezpieczeństwa podano 

poniżej.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. ZAWARTOŚĆ OPAKOWANIA 

 

Zestaw składa sie z następujących elementów: 

 

I. Kamera bezprzewodowa WiFi 

II. Śruby (do instalacji np. na ścianie – opcjonalnie) 

III. Zasilacz AC/DC  

IV. Kabel zasilający 

V. Wspornik (do montażu np. na ścianie– opcjonalnie) 

 

 

 

 

 



3. FUNKCJONALNOŚĆ KAMERY 

 

 
1. Przechowywanie nagrań czy zdjęć w chmurze (AWS/Amazon Web Services) – pierwsze 30 

dni my Ci podarujemy! Dostęp jest później możliwy za niewielką opłatą (przelewy 

miesięczne lub roczne, cennik ustalony przez Amazon). 

2. Nagrywaj filmy 

3. Przełącznik (zdalny) 

4. Alarm dźwiekowy 

5. Ustawienie czasu nagrywania  (np. tylko w określonych godzinach) 

6. Obsługuje system operacyjny iOS 

7. Obsługuje system operacyjny Android  

8. Dwukierunkowa komunikacja audio-wideo (może słuzyć np. jako dyktafon) 

9. Ogladanie i słuchanie za pomocą kamery »na żywo« (zdalnie) 

10. WiFi –działa przy pomocy sieci WiFi 2.4GHz (jeśli masz skonfigurowany ruter do pracy w 

sieci 5G lub 5 GHz, musisz ustawić 2.4GHz – w celu uzyskania dodatkowych informacji 

skontaktuj się z operatorem lub dostawcą Internetu) 

11. Obsługuje kartę micro SD (do 128GB) – nie jest dołączona 

12. Obsługa w nocy w podczerwieni (do nagrywania i/lub obserwacji w całkowitej ciemności) 

13. Przegląd nagrań 

14. Sterowanie kamerą poziomo (355 stopni) i pionowo (120 stopni), również zdalnie 

15. Automatyczne wykrywanie ruchu (czujnik ruchu) 

 

 

 

 



4. OSTRZEŻENIE DOTYCZĄCE BEZPIECZEŃSTWA 

 

i. Jeśli zdecydujesz się zamontować kamerę na ścianie, suficie, /etc./, upewnij sie, że 

kamera jest prawidłowo przymocowana, w przeciwnym razie kamera może spaść i 

zostać uszkodzona, w takim przypadku producent/ przedstawiciel/ sprzedawca nie 

ponoszą odpowiedzialności za spowodowane szkody.  

ii. Przed pierwszym użyciem upewnij się, że masz skonfigurowaną sieć domową (lub 

firmową) Wi-Fi 2.4GHz (kamera nie będzie działać w sieci Wi-Fi 5,0 GHz). 

iii. Unikaj niewłaściwego użytkownikowania, wstrząsów, wibracji, silnego ściskania i 

podobnych czynności, które mogą uszkodzić produkt.  

iv. Do czyszenia sprzętu użyj miękkiej i suchej szmatki; do wiekszych zabrudzeń można 

użyć neutralnego detergentu. 

v. Unikaj kierowania kamery na bardzo janse elementy czy obiekty, jak słońce, 

ponieważ może to spowodować uszkodzenie matrycy.  

vi. Używaj tylko orginalnych akcesorii.  

vii. Postępuj zgodnie z instrukcją insalacyjną kamery.  

viii. Przechowywać z dala od żródeł ciepła, takich jak kaloryfer, płyty grzewcze i inne 

źródła ciepła.  

ix. Zdjęcia i zrzuty ekranów w tej instrukcji służą wyłącznie do wyjśnienia korzystania z 

naszego produktu.  

x. Wszystkie obrazy i przykłady użyte w instrukcji mają jedynie charakter poglądowy. 

xi. Jeśli wystąpią jakiekolwiek problemy z kamerą, które nie zostały wyjaśnione w tej 

instrukcji, skontaktuj się ze sprzedawcą.  

xii. Staraliśmy się zapewnić kompleksową i poprawną treść instrukcji obsługi, ale nadal 

mogą wystąpić zbieżności miedzy danymi, a rzeczywistą sytuacją, głównie przy polu 

cyfrowym, w którym zamiany zachodzą bardzo szybko niezależnie od sprzedawcy 

(np. AWS- Amazon Web Service itp.). W razie jakichkolwiek pytań lub zastrzeżeń 

proszę skontaktować się ze sprzedawcą. 

xiii. Użytkownik ponosi odpowiedzialność za uszkodzenia lub nieprawidłowe działanie 

sprzętu, kiedy to wynika z niesprzestrzegania instrukcji obsługi. 

 

5. PODŁĄCZENIE KAMERY DO ZASILANIA 

 

Przed zastosowaniem należy najpierw podłaczyć kamerę do źródła zasilania. Konieczne jest 

połączenie kabla zasilającego do adaptera (złącze USB), a mniejszego złącza kabla (micro USB) 

do kamery z tyłu, po prawej stronie, pod którym jest napisane »USB«.  

Po podłączeniu kamery do siec,i konieczne jest odczekanie przynajmniej 1 minuty na 

skalibrowanie jej! Nie wyłączaj jej, nie dotykaj, aby skalibrować ją do końca. 

Skąd wiemy, że kamera już się skalibrowała? Zauważysz to po ok. 30 sekundach po 

podłączeniu, kiedy to głowica kamery zacznie sie automatycznie ruszać poziomo i pionowo, 

po zakończonej kalibracji, kamera przestaje się poruszać wokół osi poziomej i pionowej. Ten 

proces może potrawć do 2 minut.  

 

 

 



6. JAK POBRAĆ APLIKACJĘ MOBILNĄ? 

 

Jak napisano we Wstępie, do kamery można uzyskać dostęp do zdalnego używania, z 

dowolnego miejsca za pomocą połączenia internetowego.  

Najłatwiejszym sposobem uzyskanie dostepu do kamery jest aplikacja mobilna. Poniżej 

wyjaśniono, jak zainstalować apliację na urządzenie mobilne (telefon, tablet,…). 

 

Kamerę bezprzewodową obsługuje system operacyjny Android i iOS:  

 

 
 

A. System operacyjny Android (np. Samsung, Huawei, LG, Xiaomi, itp.): 

i. Otwórz aplikacje Sklep Play (po angielsku: Google Play) 

ii. Wpisz »YCC365 Plus« i postępuj zgodnie z instrukcją instalacji aplikacji 

B. System operacyjny iOS (urządzenia mobilne Apple) 

i. Otwórz aplikacje App Store 

ii. Wpisz »YCC365 Plus« i postępuj zgodnie z instrukcją instalacji aplikacji 

 

7. PODŁĄCZENIE KAMERY DO URZĄDZENIA MOBILNEGO 

 

Przed rozpoczęciem musisz najpierw połączyć kamerę ze swoim urządzeniem mobilnym. Aby 

to zrobić, otwórz Centrum zarządzania siecią Wi-Fi na telefonie (lub innym urządzeniu 

mobilnym) i przyłącz się do sieci rozpoczynającej się od »CLOUDCAM_xxxxxxxxxxxx«, gdzie 

»xxxxxxxxxxxx« to unikatowy kod Twojej kamery (kod ten jest napisany na naklejce 

przymocowanej do produktu, aby ułatwić identyfikację sieci Wi-Fi). Poniższe zdjęcia pokazują 

stan przed i po połączeniu telefonu z kamerą: 



                   
 

OSTRZEŻENIE: Jeśli sieć Wi-Fi nie pojawi się na telefonie, naciśnij przycisk »RESET« z tyłu 

kamery przez 5 sekund, aż sieć się pojawi.  

 

Następnie otwórz aplikację YCC365 Plus, która została wczesniej zainstalowana na 

urządzeniu mobilnym  i kliknij pole »Local direct connection«, a następnie naciśnij pole »+« w 

prawym górnym rogu:

    
 

 



Następnie otworzy się okno podręczne »AP networking device preview« w którym klikniemy 

»Next«, jak pokazano na poniższym obrazku: 

 

 

W następnym oknie kliknij ponownie »Next«: 

 

 

 



Następnie pojawi się okno, w którym poproszą Cię o 

wprowadzenie nazwy użytkownika oraz hasło. 

Wprowadź nazwę użytkownika jako »admin« w górym 

wierszu i hasło »12345« w dolnym wierszu.  

 

 

 

Po wprowadzeniu nazwy użytkownika oraz hasła naciśnij 

przycisk »Next«. 

 

 

Pojawi się następujące okno: 

 

To okno informuje nas, że udało się połączyć kamerę do naszego urządzenia mobilnego. Kliknij 

przycisk »Start to experience« i rozpocznij korzystanie z kamery.  

 

 

 



W następnym kroku na naszym 

urządzeniu mobilnym pojawi się 

kolejne okno (zdjęcie po lewej 

stronie), teraz już wszystko jest 

gotowe do uruchomnienia kamery. 

Poniżej znajduje się objaśnienie 

wszystkich przycisków sterujących, 

które są oznaczone czerwonymi 

ramkami na rysunku: 

 1: Wróć do głównego menu. 

2: Ustawienia: tutaj możesz 

określić nazwę urządzenia (Device 

name), sprawdzić stan karty SD i 

dostępne na niej miejsce, 

oczywiście jeśli włożysz swoją 

kartę SD (Memory card 

management) lub zmienić hasło 

(Modify device password). 

3: Tutaj uzyskasz dostęp do 

wszystkich nagrań. 

4: Naciskajac ten przycisk, zrobimy 

natychmiastowe zdjęcie za 

pomocą kamery, zdjecie jest 

potem przechowywane lokalnie na 

naszym urządzeniu mobilnym. 

5: Przełącz na trym 

pełnoekranowy. Aby powrócić, 

naciśnij przycisk »Back« 

6: Użyj tego przycisku, aby 

przywrócić pierwotne położenie 

kamery. 

7: Tutaj możesz zdefiniować i 

przechowywać różne pozycje 

swojej kamery. 

8: Klawisze nawigacyjne do 

sterowania kamerą: góra, dół, 

lewo i prawo. 

9: Przyciśnięcie tego przycisku 

uruchomni natychmiastowe nagrywanie, a nagranie zostanie zapisane na Waszym urządzeniu 

mobilnym, które jest obecnie podłączone do kamery. 

 

10: Przełączenie miedzy trybem wysokiej/niskiej rozdzielczości.  



11:  Nacisnięcie tego przycisku I jego przytrzymanie (!), spowoduje ustawienie systemu 

komunikacji za pośrednictwem kamery. Im dłużej trzymasz ten przycisk, tym dłużej ktoś po 

drugiej stronie nas słyszy (np. w przypadku korzystania z kamery jako dyktofonu). 

12: Naciśnij ten przycisk , aby wyłączyć mikrofon w kamerze, co spowoduje, że  nagranie 

będzie bez dźwiek (np. w wietrzne dni, nie potrzebujesz dźwieku wiatru).  

 

UWAGA: kamera ma czujnik podczerwieni IR zainstalowany wokół obiektywu, co oznacza, że 

obraz automatycznie przełączy się miedzy widokiem dziennym i nocnym.  

 

UWAŻAJ: przy widoku »LIVE« nasze urządzenie mobilne będzie bezposrednio podłączone do 

kamery. Oznacza to, że trzeba cały czas znajdować się w zasięgu sieci Wi-Fi, jeżeli chcemy 

obsługiwać kamerę. Przy tej metodzie kamery nie można obsługiwać przebywajac od niej w 

większej odległości! 

 

Poniżej znajduje się instrukcja obsługi kamery z dowolnego miejsca, w którym przebywamy, o ile 

to miejsce ma dostep do Interetu. Aby to zrobić trzeba najpierw utworzyć konto użytkownika.  

 

 

8. REJESTRACJA KONTA UŻYTKOWNIKA  

 

Jeżeli używasz urządzenia po raz pierwszy, wymagana jest rejetracja przy pomocy adresu 

mailowego (e-mail). Do wszystkich innych posiadających już swoje konto ten rodzaj 

procedury nie będzie konieczny,  aby zalogować się użyj swój e-mail i hasło, które już zostało 

określone w tym kroku 

 

Przed kontynuowaniem musisz być połączony z Internetem poprzez sieć domową lub 

służbową przy pomocy Wi-Fi. 

 

UWAGA: jeśli masz telefon przyłączony do sieci Wi-Fi z kamerą  (CLOUDCAM_XXXXXXX), 

musisz go teraz wyłączyć i połączyć się z domową lub służbową siecią Wi-Fi. 

 

UWAGA: Kamera jest  kompatybilna z siecią Wi-Fi 2.4GHz! Jeśli w ruterze jest ustawiona sieć 

5GHz, trzebą ją zmienić na 2.4GHz. W razie problemu skontaktuj się ze swoim dostawcą 

Internetu w celu uzyskania pomocy.  

 

 

 

 

 

 

 



Otwórz ponownie aplikację YCC365 Plus i kliknij na → 

»Sign Up«, tak jak pokazano na lewym obrazku 

(oznaczonym 1). 

 

W celu zarejestrowania się do konta wpisz swój adres e-

mail i hasło w polu oznaczonym 2 »Sign in« i przyciśnij 

przycisk do rejestracji (pole 4). 

 

 

 

Jeśli zapomnisz swoje hasło, naciśnij przycisk »Forget 

password« i postępuj zgodnie z instrukcją, aby zresetować 

swoje stare hasło i utworzyć nowe.  

 

 

 

 

UWAGA: hasło musi zawierać 6-26 znaków oraz składać się 

z wielkich, jak i małych liter i cyfr! Sugeujemy otworzyć 

równolegle swoją pocztę e-mail, na którą zostanie wysłana 

wiadomość mailowa z potwierdzeniem. Musisz zareagować 

na tą wiadomość ze skutkiem natychmiastowym po 

otrzymaniu, w przeciwnym razie proces trzeba będzie 

powtórzyć.  

 

 

 

Po kliknieciu na pole »Sign Up« pojawi się kolejne okno: 

 



Wpisz swój adres e-mail w polu 1 (Email address) i potwierdź je klikając »Next« (Pole 2). 

Pojawi się osobne okno do wprowadzenia hasła: 

 

 

Wpisz swoje hasło w pole 1 i powtórz hasło w 2 polu, kliknij »Next« (pole 3). Czyniąc to upewnij się, 

że hasło jest zgodne z instrukcją opisaną powyżej.  

Po kliknieciu przycisku »Next« pojawi się okno »Confirm email«, co oznacza, że wiadomość e-mail z 

potwierdzeniem została właśnie wysłana na Twój adres e-mail, poniżej znajduje się czas w którym 

musisz potwierdzić otrzymanie wiadomości e-mail. Dlatego wcześniej zalecamy równoległe otwarcie 

skrzynki odbiorczej e-mail, aby uprościć proces. 

Po otrzymaniu wiadmości e-mail z potwierdzeniem konta za pomocą linku (link URL), należy kliknąć w 

niego, aby potwierdzić proces rejestracji. Następnie wrócić do wyskakującego okna »Confirm email« i 

kliknąć »Log in« (zdjęcie od góry), następnie w nowym oknie, które się pojawi klikąć  przycisk 

»Agree« (zdjęcie po prawej stronie powyżej), aby potwierdzić, że wyrażasz zgodnę na politykę 

ochrony danych osobowych producenta (zgoda odnosi się do europejskich przepisów RODO). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9. POŁĄCZENIE KAMERY Z KONTEM UŻYTKOWNIKA 

 

Po kliknięciu przycisku »Agree« w poprzednim kroku, otworzy się 

następujące okno podręcze (zdjęcie po prawej).  

 

Kliknij znak »+«, aby kontynuować podłączenie kamery do konta 

użytkownika, co pozwoli Ci uzyskać dostęp do kamery z dowolnego 

miejsca, które ma dostęp do Internetu (np. gdy uzyskasz dostęp do 

kamery zainstalowanej w domu z pracy lub działki).  

 

 

 

 

 

Następnie kliknij elementy, które wskazane zostały na 3 zdjęciach 

poniżej: 

  

Najpierw w oknie »Add the device« kliknij »Intelligent camera«, a następnie w kolejnym oknie 

»Choose networking mode« kliknij »Device adding by scanning the code« po czym otworzy się trzecie 

okno, w którym klikniesz »Next« -dokładnie ta procedura jest pokazana na powyższych 3 obrazkach. 

WAŻNE: W tym momencie należy zresetować kamerę, naciskając przycisk »RESET« z tyłu kamery 

przez 5 sekund. 

 



Podczas resetowania kamery otworzy się okno z monitorem o podanie hasła do domowej lub 

służbowej sieci Wi-Fi (tej, z którą aktualnie połączone jest urządzenie mobilne): 

 

 

Wprowadź hasło do swojej sieci Wi-Fi (pole 1) i kliknij »Next«. W międzyczasie kamera została już 

zresetowana (zajmuje to ok. 1-2 minut), w trakcie trwania procesu resetowania kamery, musimy 

usłyszeć z niej dzwięk, który mówi nam o tym, że kamera jest gotowa do wprowadzenia specjalnego 

kodu QR, który zostanie wyświetlony na naszym urządzeniu moblinym w następnym kroku.  

 

 

 

 

 

 

 

 



W tym kroku na urządzeniu moblinym wyświetlony zostanie specjalny kod QR, który mówi nam, że w 

tym miejscu należy zeskanować obiektywem kamery kod.   

 

 

Upewnij się, że kąt, pod którym trzymasz urządzenie mobilne, jest 

taki sam, jak kąt, pod którym przybliżasz telefon do obiektywu 

kamery.  

 

 

Zalecamy powiększenie obiektywu w odległości ok. 5-10 cm od 

przedmiotu, aż usłyszysz sygnał dźwiękowy. 

 

 

Gdy usłyszysz sygnał dźwiękowy, oznacza to, że kamera rozpoznała 

kod QR i możesz kontynuować proces, klikając »Beep or flashing 

lights«. 

 

 

 



                                          

Lewy górny obraz pokazuje postęp parowania kamery z Twoją siecią Wi-Fi, a po zakończeniu procesu 

wyświetlony zostanie komunikat »Addition success!« (prawe górne zdjęcie). Kliknij przycisk »Start to 

experience«, aby rozpocząć obsługe kamery. 

10. STEROWANIE KAMERĄ 

 

 

Po pomyślnym połączeniu kamery do naszego konta użytkownika i domowej (lub służbowej) 

sieci Wi-Fi, możemy korzystać z kamery za pośrednictwem naszego urządzenia mobilnego z 

dowolnego miejsca, w którym mamy dostęp do Internetu.  

 

Działanie kamery w tym przypadku jest takie samo, jak zostało to opisane w rozdziale 7, 

dlatego zalecamy ponowne jego przeczytanie.  

 

Ponieważ zarejestrowałeś już swoje konto użytkownika i podłączyłeś do niego kamerę, masz 

teraz dostępne dodatkowe funkcje i ustawienia, które zostały wyświetlone poniżej i 

odpowiednio oznaczone liczbami po lewej stronie: 

 



1: W tym miejscu możesz dodać dowolną 

liczbę kamer (jesli kupiłeś więcej niż jedną). 

 

2: Możliwe przechowywanie danych w 

chmurze za posrednictwem Amazon Web 

Service (usługa jest płatna, lecz pierwsze 30 

dni jest bezpłatnych). Jeżeli nie zdecydujesz 

się przechowywać danych w chmurze, nadal 

możesz przechowywać nagrania lokalnie na 

urządzeniu mobilnym lub na karcie pamięci 

TF,którą należy włożyć do kamery z tyłu. 

 

3: Tutaj możesz dodać użytkownika, któremu 

chcesz udostępnić dostęp do kamery. Ze 

wzglęów bezpieczeństwa ta opcja nie jest 

zalecana. 

 

4: Dodatkowe ustawienia kamery: 

- Device name → tu możesz zmienić 

nazwę urządzenia (np. Biuro, Pokój 

dziecięcy,…itp.) 

- Device time zone → tutaj ustawisz 

odpowiednią strefę czasową. Sugerujemy 

wybór Amsterdamu/Berlina (jest to ta sama 

strefa czasowa co u nas).  

- Device switch → tym przyciskiem 

wyłączysz lub włączysz kamerę. Jesli 

wyłączysz tą opcję, kamera automatycznie 

przestanie nagrywać.  

- Device off at → funkcja ta pozwala 

ustawić, czas w którym kamera ma się 

automatycznie wyłączyć. Kliknij »Add a 

schedule«  i wybierz »Turn off at«, w którym 

określisz, o której godzinie kamera ma się 

wyłączyć. Następnie kliknij »Turno on at«, 

aby określić, o której godzinie kamera 

powinna sie ponownie włączyć i naciśnij 

»Save«, wtedy wszystkie zmiany zostaną zapisane. Takie ustawienia są ważne do 

momentu anulowania ich lub wyłączenia, dlatego zalecamy korzystanie z nich, 

jeśli posiadasz już pewne doświadczenie. 

- Device microphone → po ponownym kliknieciu  »Continue« możesz wyciszyć 

mikrofon kamery, co oznacza, że kamera nie będzie już wykrywać, ani 

przechowywać żadnych dzwięków.  

- Alarm Tone: jeśli aktywujesz tą funkcję, oznacza to, że za każdym razem, kiedy 

kamera wykryje ruch dowolnego obiektu, rozlegnie się specjalny alarm (syrena). 

Polecamy go w zamkniętych przestrzeniach, ponieważ na zewnątrz może się  

aktywować z większą łatwością (nawet podczas przejścia zwierząt, owadów itp.) 



- Night vision → ta funkcja umożliwia nam wyłączenie opcji kamery na 

podczerwień, co jest odradzane, zalecamy pozostać przy ustawieniach 

fabrycznych. Tylko w ten sposób kamera automatycznie przełączy sie między 

trybem nocnym a dziennym, co jest najwygodniejsze dla użytkownika.  

- Image rollover 180° → opcja ta spowoduje, że obraz wyświetlany na Twoim 

urządzeniu mobilnym zostanie automatycznie odwrócony o 180 °. 

- Device details →tutaj znajdziesz informacje o swoim urządzeniu. 

- Private share → jest to ta sama funkcja, co została opisana w punkcie 3 powyżej. 

Zalecamy dużą ostrożność, komu chcesz udostępnic dostęp do urządzenia. 

- Motion detection → automatyczne wykrywanie ruchu. Jeśli ta opcja zostanie 

włączona, kamera automatycznie wykryje ruch i powiadomi Cię za pomocą 

powiadomień push-up. Jeżeli ta opcja jest wyłączona, nie będziesz otrzymywał 

powiadomień.  

- Sound detection → automatyczne wykrywanie dźwięku. Jesli ta opcja zostanie 

włączona, kamera automatycznie wykryje dźwięki i powiadomi Cię za pomocą 

powiadomień push-up. Jeżeli ta opcja jest wyłączona, nie będziesz otrzymywał 

powiadomień.  

- Push notification settings → tutaj możesz ustawić, kiedy i jak chcesz otrzymywać 

powiadomienia o zdarzeniach wykrytych przez kamerę. »Receive notifications« - 

jeśli wybierzesz tę opcję, bedziesz otrzymywać wszystkie powiadomienia 

wykryrte przez kamerę. »Receive summary« - tutaj wyświetlane jest tylko 

podsumowanie zdarzeń zarejestrowanych przez kamerę, określ przedział czasu, 

w którym chcesz otrzymywać powiadomienia: 1 min, 5 min, 10 min, 30 min lub 

co godzinę (60 min lub 1 hour). Dzięki opcji »Stop notification time« możesz 

ustawić do 3 różnych przedziałów czasowych, w których nie chcesz odbierać 

żadnych powiadomień push-up z kamery. »Receive app notifications« -  jeżeli ta 

opcja jest wyłączona, oznacza to, że nie będziesz otrzymywał wiadomości i 

powiadomień.  

- Device storage – przegląd przechowywanych danych (w chmurze Cloud lub za 

pomocą karty SD). »My cloud packages« - tutaj możesz wybrać i kupić większą 

ilość do przechowywania danych za pośrednictwem chmury (Cloud service). 

»Delete the cloud storage« - jeśli potwierdzisz tutaj, przyciskiem »Confirm«, dane 

aktualnie przechowywane w chmurze, zostaną one usunięte. »SD card status« - 

tutaj zobaczysz, ile miejsca na karcie SD jest jeszcze dostępnego. 

- Play videos from – tutaj wybierz, czy chcesz odtworzyć nagrania z chmury (Cloud) 

czy z karty SD. 

- Change Wi-Fi network – tutaj możesz zmienić (dodać) sieci Wi-Fi. 

- Reebot device –tutaj zdalnie możesz zresetować urządzenie.   

- Remove device – bardzo ważna opcja, jeśli chcesz zainstalować kamerę w innym 

miejscu. Dopóki nie usuniesz urządzenia z tej aplikacji, nie będziesz mógł go 

zainstalować w innym miejscu, ponieważ otrzymasz wiadomość, że urządzenie 

jest już zainstalowane w innej lokalizacji! 

 

5: Szybki przycisk do włączenia/wyłączenia kamery. 

 

6: Jeśli masz kilka kamer zainstalowanych i połączonych z jednym kontem 

użytkownika, możesz przełączyć sie między różnymi kamerami klikajac »Device«. 

 



7: Wszystkie zdarzenia wykryte przez kamerę (zapisane w chmurze) są tutaj 

przechowywane. Po 30 dniach korzystania z aplikacji, wyświetli się komunikat, 

czy chcesz nadal korzystać i przechowywać swoje pliki w chmurze, czy wolisz 

zapisywać je na karcie SD.  

 

8: Informacje o subskrypcji usług w chmurze i terminie wygasnięcia subskrypcji.  

 

9: Tutaj możesz uzyskać dostęp do swojego konta, zmienić hasło (klikając ikonę 

po lewej stronie ze swoim adreseme-mail). Dodatkowe informacje i pomoc w 

przypadku obsługi kamery, są również tutaj dostępne, obecnie tylko w języku 

angielskim.  

 

Wszystkie pozostałe funkcje wyjasnione zostały w punkcie 7.  

 

11. UWAGI 

 

Usługi w chmurze są obsługiwane przez Amazon AWS, wszystkie filmy i wiadomości są 

przechowywane w serwisach internetowych Amazon, które zostały uwierzytelnione przez 

weryfikację protokołu Safe Harbor miedzy USA in UE, co oznacza, że bezpieczeństwo i 

prywatność będą chronione. Ze względu na to, że pakiet subskrybcji w chmurze jest 

powiązany z wybranym urządzeniem, to jeśli kamera przestanie działać i konieczne będzie 

jej przeniesienie wraz z pakietem subskrypcji na nowe urządznie, skontaktuj się ze 

sprzedawcą.  

 

Wymagania dotyczące karty TF (karta pamięci): 

 

A. Pojemność karty 8-128G  

B. Klasa C10  

C. Format FAT32 lub exFAT  

D. Użyj po sformatowaniu 

E. Zalecamy: Kingston/SanDisk/Samsung naciśnij “SD Card State(stan kart SD)” , aby to 

sprawdzić 

 

 

 

 

12. NAJCZĘŚCIEJ ZADAWANE PYTANIA 

 

Nie mogę dodać urządzenia?  

A. Upewnij się, że kamera została zresetowana.  

B. Naciśnij przycisk do resetowania (RESET), do momentu, aż usłyszysz sygnał dźwiękowy 

C. Kamera działa tylko z Wi-Fi 2.4GHz, jesli ruter Wi-Fi posiada 5GHz, przełącz go na tryb 

podwójny 2.4/5GHZ.  

D. Włącz GPS przed dodaniem urządzenia do telefonu komórkowego z Androidem. Po 

zakończeniu instalacji musisz włączyć GPS podczas pierwszego użycia, jeśli odmówisz 

włączenia GPS, odinstaluj i ponownie zainstaluj aplikację.   



E. Upewnij się, że kamera nie jest już powiązana z innym kontem!  

 

Jaki jest interwał nagrywania na karcie TF?  

Rozmiar pliku wideo jest ograniczony. Gdy rozmiar wideo zbliży się do wartości krytycznej, 

plik zostanie utworzony samoistnie, a następnie wideo będzie kontynuowane w innym pliku. 

Interwał istnije, ale jest bardzo krótki.  

 

Nie można zidentyfikować kary TF?  

Sprawdź czy karta TF spełnia wymagania jakościowe.  

 

Po wygaśnięciu usułgi w chmurze, pliki wideo na osi czasu nie będą odtwarzane. Nie można 

otworzyć wideo po wygaśnięciu usługi w chmurze, jeśli w aparacie nie ma karty TF, nie 

można ich również nagrać. Jeśli karta TF zawsze działała, a pliki wideo zniknęły, sprawdź stan 

karty TF. Jeśli aplikacja działa normalnie, a wideo nie jest nagrane, sformatuj swoją kartę TF. 

Jeśli nadal nie działa, włóż nową kartę TF i spróbuj ponownie.  

 

Dlaczego nie otrzymuję powiadomień na mój telefon?  

Upewnij się, że zezwalasz aplikacji na otrzymywanie powiadomień. Jeśli oglądasz filmy w 

aplikacji w czasie rzeczywistym, nie będziesz otrzymywał powiadomień, ponieważ nie są one 

wymagane przy stałym monitorowaniu na żywo. Zaawansowany system alarmowy nie będzie 

wysyłał powiadomień  w sposób ciągły. Jednak wszystkie powiadomienia wideo zostaną 

zapisane i nagrane.  

 

Utracono połączenie z kamerą?  

Sprawdź zasilanie i połączenie z Internetem, a następnie uruchom ponownie kamerę. Jeśli to 

nie zadziała, usuń kamerę z aplikacji i dodaj ją ponownie. 

 

Jak inne osoby mogą oglądać nagrania?  

Udostępnij swoje konto, aplikacji innych osób. 

 

Dlaczego dodanie kamery do innego konta nie zadziałało?  

Aplikacja działa na zasadzie jedna kamera, jedno konto. Jeśli chcesz dodać kamerę do innego 

konta, najpierw usuń ją z bieżącego.  



 

 

 

  


